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	• .Los datos no se almacenan de forma integra provocando impacto a: ./ Consultas a registros Relacion e identificacion de casos Datos que se puedan proveer a los participantes en documentos 
	./ 
	./ 

	emitidos desde el sistema Legacy o accedidos a traves del Portal Mi Retiro ./ Acreditacion de aportaciones en las remesas ./ Calculos de pension, servicios y beneficios otorgados ./ I ntereses devengados en los prestamos ./ I nformes y partidas contables 
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	• .lnteres al momenta de la suplementaci6n los desglosa alternando afios. 
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	Situaciones de impacto operacional 
	• .
	• .
	• .
	El sistema requiere esfuerzo de reprogramaci6n de c6digoscompl~tos (ruti~as) p,ara brindar la posio1lidad de gestionarlosserv1c1os a traves de el. 

	• .
	• .
	Riesgo de calculos e informaci6n incorrecta . 



	Compute manual: 
	Compute manual: 
	./ Certificacion 51 -Calculo del 90% para Pension por lncapacidad No Ocupacional ./ Pensiones reversibles ./ Pension de viudas y sus beneficiaries ./ Transferencias de aportaciones; entradas y salidas ./ Cuadre de aportaciones ./ Servicios no cotizados ./ Tentatives de pension -seleccion de salaries ./ Certificaciones solicitadas por los participantes 
	Situaciones de impacto tecnico 
	• .
	• .
	• .
	• .
	Estandarizaci6n inapropiada en desarrollo del c6digo 

	• .Forma de estructurar las instrucciones en el lenguaje no esta estandarizada. Esto afecta la claridad, calidad, tiempo de desarrollo e inconsistencia en el resultado de las datos. 

	• .
	• .
	Mantenimiento de equipo infraestructura 


	• .Los servidores, el mantenimiento fisico y las resguardos estan apoyados par personal del OSI, Administraci6n Central. 
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	Pension 2000 (1) u Retiro ELA (2) 
	Comparativa (1) vs (2) # de veces j 
	Modulo 
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	Beneficio 
	Beneficio 
	Prestamos 
	Nomina 
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	TR
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	0 
	0 
	0 

	0 
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	0 

	Horas 
	Horas 
	Analisis Brecha (GAP) 
	Inversion Estimada 

	1,200 
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	$ 93,329 
	1,242,695 

	8,500 
	8,500 
	30,000 
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	(7,300) 
	(7,300) 
	$ 63,329 
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	-7x 
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	TR
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	$ 2,600 

	2,000 
	2,000 

	$ 600 
	$ 600 

	+1.3x 
	+1.3x 



	Nota: * Propuesta subestima el proyecto a base de 1,200 horas (equivalente a 2 meses). El valor estimado real tomando en consideraci6n 8,500 horas que se estima tomara el proyecto ronda en los $1 ,242,695 (7,300 x $85= $620,500 + 622,195 propuesta). Ademas habrfa que tomar en consideraci6n de que no incluye ni esta disefiado para el pago de n6mina definida. ** El mantenimiento mensual negociado con Retiro ELA puede ser cancelado previo aviso 30 dfas antelaci6n. 
	. .
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	Prestamos personales e hipotecarios 
	N6mina de Pensionados 
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	Se complet6 descubrimiento, amilisis, disefio y plan de implantaci6n 
	• .
	ROI = 3.5 anos
	ROI = 3.5 anos
	ROI = 3.5 anos

	Rendimientos Proyectados 
	Actual Sistema
	Actual Sistema

	Concepto / Servicio Productividad ROI
	Manual Deseado 
	I I 

	• 
	• 
	• 
	Estado de Cuenta (1 ) •3 dfas • 2 Horas •9 veces •$543.00ea 

	• 
	• 
	Transferencia Aportaciones • 5 dfas •3 horas • 12 veces •$914.00ea 

	• 
	• 
	Servicios No Cotizados •5 dfas •3 horas • 12 Veces •$914.00ea 


	Se procesaron 402 pensiones nuevas en ano fiscal 2014-2015 lo que representarfa un costo de oportunidad de $(402 x $543) 
	218,286.00 

	(1) Para la mayorfa de los servicios relacionados a los participantes actives que se solicitan en el Sistema, se debe generar un Estado de Cuenta. 
	. " .
	Mejoras esperadas -Automatizaci6n 
	• 
	• 
	• 
	• 
	Auditorias 

	• 
	• 
	• 
	Se generaran manuales de usuarios 

	• 
	• 
	Los sistemas cuentan con auditorias par gesti6n de usuarios 

	• 
	• 
	Se extraen del sistema las datos solicitados de forma agil 



	• 
	• 
	Eficiencia de respuesta 


	• .Periodo de tiempo ./ Brindar servicios solicitados par nuestros participantes ./ Localizaci6n de expediente para estatus y consulta ./ Obtenci6n de datos para toma de decisiones gerenciales y estadisticos ./ ldentificaci6n y correcci6n de errores o situaciones 
	' .


	Mejoras esperadas -Automatizaci6n 
	Mejoras esperadas -Automatizaci6n 
	• .
	• .
	• .
	• .
	Reportes 

	• .
	• .
	• .
	I nformes con datos necesarios para ejercer las tareas de cad a Division. 

	• .
	• .
	Datos en tiempo real y consultas de datos para toma de decisiones. 

	• .
	• .
	Medici6n de productividad. 



	• .
	• .
	• .
	Digitalizaci6n 

	• .
	• .
	• .
	Lenguaje y estructura de base de datos disponible para digitalizar documentos y relacionarlos al registro del participante. 

	• .
	• .
	Documentos disponibles segun el rol de cada usuario sin la necesidad de buscar el expediente. 




	. .

	Mejoras esperadas -Automatizaci6n 
	Mejoras esperadas -Automatizaci6n 
	• 
	• 
	• 
	• 
	Estandar de procesos 

	• 
	• 
	• 
	Se estableceran en sistema los flujos operacionales para control de procesos. 

	• 
	• 
	lncorporaci6n en la aplicaci6n de servicios que se hacen de forma manual. 



	• 
	• 
	• 
	Nuevas tecnologias 

	• 
	• 
	• 
	Base de datos relacional con capacidad de crecimiento. 

	• 
	• 
	• 
	lntegraci6n con nuevas implementaciones. 

	• Administraci6n Central -Sistema Contable y Sistema de N6mina. 

	• 
	• 
	Desarrollo de auto-servicio. 

	• 
	• 
	Recurse con conocimiento en Cobol esta pr6ximos a retirarse. 
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	Organizaci6n RETIROp UPR 
	ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO Slstem1 de Retlro 
	Arroyo Franky Arroyo Hector Ortiz 
	Flores ----------------..
	Director de Tecnologia Sub Director Ejecutivo 
	Director de Tecnologia Sub Director Ejecutivo 
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	lnversi6n estimada del Proyecto 
	1) Analisis y diseno, plan de implementaci6n $ 29,754 .2) $85.00 por hora 3 consultores asignados $433,500 .3) $85.00 por hora 2 "Team Leaders" $289,000 .4) Miscelaneos $ 27,500 .
	Total $ 750,000 
	Recurrente .mantenimiento mensual y actualizaciones $2,000 .
	Compensaci6n horas extras 
	Compensaci6n horas extras 
	Pendiente crear con Recursos Humanos programa para incentivar al 
	personal del Sistema de Retiro a completar el Proyecto en tiempo 
	determinado por las horas extras y trabajo paralelo que estar6n realizando 
	UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO .JUNTA DE GOBIERNO .SISTEMA DE RETIRO .
	Operaciones 
	INVERSIONES Y GASTOS OPERACIONALES .
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	Data hist6rica de los pensionados 
	Mes Num Cambio 
	lncrementos en numero de Pensionados 
	Pensionados 
	Pensionados 

	Jan-11 7,290 250 Jul-11 7,484 194 
	194 193 Jan-12 7,677 193 200 -181 
	-

	Jul-12 7,717 40 
	········· 
	········· 

	Jan-13 7,850 133 .....······..·····\ 
	150 
	120

	111
	111

	Jul-13 7,891 41 ········. Jan-14 8,072 181 100 
	I \ 

	Jul-14 8,120 48 .50.
	Jan-15 8,231 111 
	40 J 
	41 
	• 
	48 

	I 8 
	I 8 

	Jul-15 8,290 59 .0.
	Jan-16 8,410 120 
	7,200 7,400 7,600 7,800 8,000 8,200 8,400 8,600Jun-16 8,418 8 
	Participantes y Pensionados 
	Participantes y Pensionados 
	Participantes y Pensionados 

	VIUDEZ, 57 
	VIUDEZ, 57 
	ITOTAL PENSIONADOS A lncapacidad 688 437 Viudez 57 12 Edad IPENSIONADOS A 
	JUNIO 2016 Total Ocupacional No Ocupacional Temporeras Reversibles Total Viudas Total Edad JUNK> 2016 
	8,418 1,125 69 7,224 8,418 
	$ $ $ $ $ $ 
	14,996,190.77 786,787.52 466,931 .59 319,855.93 $11,693.75 $11,635.62 $23,329.37 14,186,073.88 14,996,190.77 
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	Aportaciones y Gasto de N6mina 
	Abril Estirnado
	Abril Estirnado
	Abril Estirnado
	Ano Fiscal 2014-2015 

	Actual 2015-2016 Ano Fiscal 2015-2016 

	Total 
	Total 
	Total 
	Total 
	Aportad6n 
	Aportad6n 
	Aportac16n
	Aportac16n
	Aportac16n
	Patronal, 

	Patronal,




	Sect
	$65,439,945 , 
	$65,439,945 , 
	$65,439,945 , 
	$78,527,934,
	43" 
	43" 
	CANTIDAD

	CANTIDAD 
	CANTIDAD 
	CANTIQAQ
	Total Aportacion Patronal $ 65,439,945
	Aportaci6n Patronal $ 80,228,862 
	Total Aportaci6n Patronal $ 79,769,904 Aportacion Individual $ 37,842,514 Aportacion Individual $ 33,810,744 Aportaci6n Individual $ 40,599,854 Subtotal Aportaciones: $ 118,071,376 Subtotal Aportaciones: $ 99,250,689 Subtotal Aportaciones: $ 120,369,758 Gasto Nomina (175,646,304) Gasto N6mina $ {180,207,732) 
	$ 
	Gasto N6mina $ (151,783,890) 

	lnsuficiencia $ (59,837,974) 
	Insuficiencia $ (57,574,928) 
	lnsuficiencia i (52,533,200) 
	31 
	31 

	,' 
	An61isis de aportaciones 
	Balance lnlclal eta Concentraci6n -Jul 2015 Balance Final eta Concentraci6n • Abril 20, 201 E 
	7,493,842.74 .
	7,269,134.33 .

	Mes Venta lnversiones A~rtaci6n Patrona A~rtaci6n Individual Total Aportaciones # Partlcl 
	Jul-15 7,1 Aug-15 Sep-15 Oet-15 Nov-15 Dec-15 Jan-16 9,740,411 .61 Feb-16 6,421 ,647.62 Mar-16 Apr-16 
	4,500,000.00 
	24,872.49 
	3,352,536.19 
	10,477,408.68 
	7,210,996.93 
	3,534,616.17 
	10,745,613.10 
	6,500,000.00 
	6,938,145.69 
	3,576,307.98 
	10,514,453.67 
	s.s3s,sn.44 
	3,497,061.51 
	9,436,638.95 
	6,208,707.24 
	3,475,448.99 
	9,684,156.23 
	6,000,000.00 
	6,424,386.71 
	3,634,416.05 
	10,058,802.76 
	6,500,000.00 
	6,276,725.06 
	3,463,686.55 
	3,504,049.62 
	9,925,697.24 
	6,500,000.00 
	6,361,003.73 
	3,462,026.39 
	9,823,030.12 
	6,500,000.00 

	de 11 cuenta Concentraci6n Total Efectlvo Cons1.mlc 31 ,500, 149.45 r 
	Cons1.mo 
	224,708.41 
	36,724,708.41 
	58,906,062.91 
	90,406,212.36 

	Vanta Promedlo $ Total de ventas $ 
	6,083,333.33 .
	36,500,000.00 .

	%Aportllcl6n Venlll lrMnllol• Aportaal6la .....~lndMdual Total~ 100% ' 75% $ 50% $ 25% $ 
	7,344,941.68 
	6,545,118.10
	3,487,194.17 
	10,032,312.27 
	8,981,221.21 
	4,908,838.58 
	3,487,194.17 
	8,396,032.74 
	10,617,500.73 
	3,272,559.05 
	3,487,194.17 
	6,759,753.22 
	12.253,780.26 
	1,636,279.53 
	3,487,194.17 
	5,123,473.69 

	0% $ 
	13,890,059.78 
	3,487,194.17 
	3,487,194.17 

	sAclvo 
	10,562 .10,693 .10,701 .10,708 .10,735 .10,743 .10,743 .10,743 .10,743 .10,743 .
	10.680 r 
	t Penslonldol 
	t Penslonldol 
	8,290 
	8,304 
	8,321 8,310 
	8,306 
	8,297 8,297 8,297 8,297 8,297 
	8,306 I 
	Total Partlc 
	lnsuficiencia Abril 
	Venta lnversiones 
	Presta mos Certificaciones Otros lngresos 
	Consumo Cuenta 
	18,852 .18,997 .19,022 .19,018 .19,041 .
	19,040.00 
	19,040.00 
	19,040.00 
	19,040.00 
	19,040.00 

	18,986 

	$(52,533,200) 
	·-----------------­
	$ 36,500,000 8,332,518 3,748,691 1,952,258 2,286,028 
	Ventas de Inversiones .
	Mes 
	Jul-15 Aug-15 Sep-15 Oct-15 Nov-15 Dec-15 Ene-16 Feb-16 Mar-16 Abr-16 May-16 
	TOTAL 
	TOTAL 
	Venta lnversiones 

	$ 
	$ 
	4,500,000.00 

	0 
	6,500,000.00 
	6,500,000.00 

	0 
	0 
	6,000,000.00 
	6,000,000.00 

	6,500,000.00 
	6,500,000.00 

	6,500,000.00 
	6,500,000.00 

	0 
	$
	6,500,000.00 
	6,500,000.00 
	43,000,000.00 


	Venta ejecutada transferencia recibida en primera semana de marzo. 
	No incluye venta para pagar deuda del Sistema de Retiro a UPR por $38mm. Venta ejecutada en Die. 2015. 
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